Sobrevivendo no Mercado
Porqgue manter o ambiente seguro nao é o suficiente

Eduardo Vianna de Camargo Neves, CISSP
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Who Are You?
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Onde esta o problema?

O mercado nao sabe o que quer, ou Somos nOs que nao
sabemos como apresentar nosso trabalho?
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Quem somos nos?

Resultados do Global Information Workforce Study
2006, IDC e (ISC)2

@ Cargos de Direcao

@ Cargos de Gestao

W Funcdes Processuais
@ Funcdes Técnicas

@ Auditoria de Sistemas
M Outros
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Quem as empresas querem?

CEO ClIO

e Como posso crescer os negoécios e e Que ferramentas posso usar para
aumentar a performance? garantir o crescimento e aumentar a
performance?

Percepcoes diferentes de um
mesmo motivador

Gerente de Negocios CISO

e Por que nao posso simplesmente usar e Eles ndo tem idéia do trabalho que isso
a informacao que preciso? da...

Adaptado do grafico original “Bridging the Bl Opportunity Gap”, Gartner 2007
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As prioridades da(o) CIO

Prioridade

Business Intelligence

NETS

2006

Aplicacdes Corporativas (ERP, CRM)

Virtualizacao de servidores e storage

Modernizacao do legado

Tecnologias de Seguranca

Redes, comunicacao e voz (VolP)

Aplicacdes orientadas para servicos

Gerenciamento da Infra-estrutura

Gestao de Documentos

O 0| N O [P W | N|(F

Tecnologias orientadas a clientes

Fonte: Leadership Priorities: Business First, Technology Second, Gartner 2007
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O que as empresas irao querer?

Areas de Responsabilidade do CIO fora de TI

Planejamento B2B Call Center Gestao de Operacgoes
Estratégico Ativos

Fonte: Leadership Priorities: Business First, Technology Second, Gartner 2007
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Como atender ao que as empresas querem?

A abordagem Security 3.0 proposta pelo Gartner Group propoe
mudar:

A forma como Tl é construida

A forma como as solucdes de negdcio sao desenvolvidas

Quem paga pelos controles de seguranca

A forma como vocé gasta o seu tempo

24/10/2007 Sobrevivendo no Mercado




Como chegar |37
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O que faz um bom profissional?

Definicao semantica

O gue a empresa precisa?

O que vocé tem a oferecer?

O que vocé realmente quer fazer?
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Evolucao da Carreira em Seguranca da
Informacao

Definicao de

Inicio . Evolugdo e
: uma area de n
da carreira experiéncia

interesse

Estabelecimento da
maturidade
profissional
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As competéncias podem ser desenvolvidas?

Individuais

Orientagao para
resultados

Criatividade

Foco no Cliente
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Especificas

Criptografia

Gestao de Riscos

Segurangca em
Aplicacdes
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Organizacionais

Pouco
conhecimento

Conhecimento
mediano

Conhecimento
profundo




Resumindo
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Tenha certeza do que o seu cliente quer
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Tenha certeza do que o seu cliente ira querer
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Trace um caminho e nao se afaste muito dele
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Respeite o seu cliente e seja respeitado por ele
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Mantenha o bom humor,

ainda que isso seja dificil
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Sorte é papo de cartomante

Faca o seu destino
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Camargoneves.com

Si vis pacem, para bellum
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